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CUSTOMER CARE MEClib-

Questo questionario ci permette ancor piu di valutare la soddisfazione dei nostri clienti ed avere unimmediata situazione
sugli eventuali sviluppi da intraprendere. I/ prodotto si é sviluppato sempre seguendo le esigenze dei nostri clienti, questo
per ottenere un prodotto efficiente e soprattutto utile al progettista.

Con l'occasione l'intero STAFF di TESLA Sistemi Informatici S.r.1l. ringrazia per la collaborazione.

Utilizzo di MEClib:

Spesso Raramente Mai
Libreria “Componenti Standard ISO/UNI” (Viti, Dadi, ...) «cceeeeeeeeeriiirnnnenneennn. 0 0 a
Libreria “Componenti Industriali” (SKf, EI€S, ...)...cciiireeerriirrereesiieeesssiseeeenns 0 O a
“Procedure di calcolo €d ULIlIEA” ........eeeireeiieeeciee e ccree e sree e ree e e d d 0

Commenti e Suggerimenti:
Utilizzo “Componenti Standard ISO/UNI":

Spesso Raramente Mai
Viti, Dadi, Rosette, Prigionieri, Viti SENza testa, ... ....cccvvveeeeeeeeiiiiinnreeeeeeeeeenns 0 0 a
Y =TI o T SR d d 0
) 114 TSRS 0 0 a
[T Yo 1= (R PRSPPI a O a
OR € ANElli di tENULA .....uvvviieieee e e e e e e e e e e e s e e nnrreees 0 0 a
(0= 0= 1 (= £ - OSSO O 0 a
Y o YRR 0 0 a

Commenti e Suggerimenti:
Utilizzo “Componenti Industriali (Skf, Elesa, ...)":

Spesso Raramente Mai
) G (el =101 ) SO ROT 0 0 a
=T TSR 0 0 a
20T TR =) 0 | SRR a O a
Y[ o YU 0 0 a

Commenti e Suggerimenti:
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Utilizzo “Procedure di calcolo ed utilita”:

Spesso Raramente Mai
Distinta COMPONENTI .. .vvvieiiiieereiiiree e e sitre e e sssree e s ssrre e s s ere e s s e sare e e s snnrreeeens 0 O a
Y Ta] oo [ [1RSF=] 1o = (8L PR d d d
ST o o) s [ 30 e o 1 - PSSRSO 0 0 a
] L0 oTo] [ [ o) ¢ 1 1 T- PSP d 0 a
Calcoli Molla, Camme € INGranaggi......ceeeeerreeeesssueeressiseeessssseesssssseessssssnees 0 O a
Accoppiamenti AIDEIO/FOFO ....cccuvreeeiiiireeeeiirreeeeeitreeesssrreeesssreeessssreesssnssens 0 0 a

Commenti e Suggerimenti:
Software e Documentazione:

Ottima Buona Sufficiente
INSEAIAZIONE L.eiiiiteii ettt ee ettt d 0 0
Q1T ool - T PSR d d 0
YU SRR d d d

Commenti e Suggerimenti:

Altre comunicazioni:

Nome Azienda:

Persona che ha risposto al questionario:

Rispedire compilato via fax al numero 039.278.293.2 oppure via e-mail all'indirizzo info@meclib.com
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